
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

ตามท่ี สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) 
ได้ดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐที่ได้รับ
มอบหมายตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๔ มกราคม ๒๕๖๕ ให้ทำหน้าที่กำกับติดตามการประเมินและ
ผลักดันให้มีการดำเนินการตามแนวทางการประเมินที่กำหนดภายในหน่วยงานภาครัฐประเภทต่าง ๆ ได้แก่ 
สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กรมบัญชีกลาง ผู้ว่าราชการจังหวัดและนายอำเภอทั่ว
ประเทศรวมไปถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการประเมิน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วม
การประเมินได้รับทราบถึงสถานการณ์เกี่ยวกับการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส พร้อมทั้งส่งเสริม
และพัฒนาให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำผลการประเมินไปใช้ประกอบการปรับปรุงและพัฒนาองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพ ทั้งในด้านการปฏิบัติงาน การให้บริการ และการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน นอกจากนี้
การประเมินยังได้รับการกำหนดให้เป็นเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐตามตัวชี้วัด
ของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 
2580) นั้น 

บัดนี้ สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จนสำเร็จตามกรอบระยะเวลาที่กำหนด โดยมีกระบวนการกำกับ ควบคุมและกลั่นกรองตามลำดับ โดยได้
ร่วมมือกับสำนักงานสถิติแห่งชาติและสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐใน
การพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะทางวิชาการ เพื่อให้การประเมิน เป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน ประกอบกับคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ได้พิจารณาและกลั่นกรองกระบวนการ
และผลการประเมินเรียบร้อยแล้ว ดังนั้น คณะกรรมการ ป.ป.ช. ในการประชุมครั้งที่ 75/2567 เมื่อวันที่ 24 
กรกฎาคม 2567 ได้มีมติเห็นชอบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยหวังเป็น
อย่างยิ่งว่า หน่วยงานภาครัฐจะได้นำผลการประเมินไปสู่การปรับปรุงพัฒนาตนเองให้มีความโปร่งใส และ
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
 
ความเป็นมาและพัฒนาการของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้

ริเริ ่มและพัฒนาเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในเชิงบวก ที่สามารถบ่งชี้สุขภาวะ
องค์กรของหน่วยงานภาครัฐ เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงานของตนเอง โดยผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุง



พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนอง
ต่อประชาชนได้ดียิ่งข้ึน ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ 

โดยการประเมินคุณธรรมฯ ได้มีการริเริ่มศึกษาวิจัย และออกแบบเครื่องมือการประเมินมา
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และได้เริ่มดำเนินการทดลองประเมินเป็นครั้งแรก ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2555 ต่อเนื่องจนกระทั่งปัจจุบัน และได้มีการพัฒนาเครื่องมือการประเมินอยู่เป็นระยะ โดยสามารถแยกเป็น
ช่วงระยะเวลาของพัฒนาการในระยะต่างๆ ได้ดังนี้ 

1. การศึกษาวิจัยและออกแบบเครื่องมือ (พ.ศ. 2552 – 2555) เกิดจากการริเริ่มและ
การสร้างความร่วมมือด้านการป้องกันการทุจริตระหว่างประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐเกาหลี (ประเทศ
เกาหลีใต้) โดยคณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้มีการประสานความร่วมมือกับคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตและ
สิทธิพลเมืองของประเทศสาธารณรัฐเกาหลี หรือ ACRC ในการบูรณาการเครื่องมือการประเมิน “ดัชนีวัดความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Transparency Index of the Public Agencies) ซึ่ง
ดำเนินการโดยสำนักงาน ป.ป.ช. เข้ากับเครื่องมือ (Integrity Assessment ของสาธารณรัฐเกาหลี และพัฒนา
ต่อยอดให้มีความสอดคล้องกับบริบทของประเทศไทย แล้วเรียกเครื่องมือที่บูรณาการขึ้นมาใหม่นี้ว่าการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) หรือการประเมิน ITA โดยมีกรอบการประเมิน ITA ประกอบด้วย 5 ดัชนี ได้แก่ 

1) ดัชนีความโปร่งใส (Transparency Index) 
2) ดัชนีความพร้อมรับผิด (Accountability Index) 
3) ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน (Corruption – Free Index) 
4) ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร (Integrity Culture Index) 
5) ดัชนีคุณธรรมการทำงานในหน่วยงาน (Work Integrity Index) และมีเครื่องมือที่

ใช้ในการประเมิน ITA จำนวนทั้งสิ้น 3 เครื่องมือ ได้แก่ 
1. แบบสำรวจหล ักฐานเช ิงประจ ักษ ์ (Evidence – Base Integrity and 

Transparency Assessment : EBIT) 
2. แบบสำรวจความคิดเห็นผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) 
3. แบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) 
2. การเริ่มขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมฯ (พ.ศ. 2555 – 2560) ได้เริ่มทดลองใช้เป็น

ครั้งแรก ในปี พ.ศ. 2555 โดยเป็นการประเมินนำร่องด้วยความสมัครใจ จำนวน 8 หน่วยงาน จากนั้น 
สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ดำเนินการขับเคลื ่อนและขยายขอบเขตกลุ ่มเป้าหมายการประเมินอย่างต่อเนื ่อง
ครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วประเทศ โดยเป็นการ
ดำเนินการร่วมกับหน่วยงานกำกับหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตในภาครัฐ (สำนักงาน ป.ป.ท.) กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น สำนักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ และสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (เดิม) โดยมีรูปแบบการประเมินที่เป็นการจัดจ้างคณะ
ที่ปรึกษาการประเมิน (Third Party) เป็นผู้ดำเนินการ ซึ่งต่อมาคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบ เมื่อวันที่ 5 
มกราคม 2559 ให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงาน ต้องเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2559 – 2560 จึงทำให้การประเมินคุณธรรมฯ ได้มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการประเมินจากการประเมิน
ภาคสมัครใจ มาเป็นระบบการประเมินภาคบังคับตามมติคณะรัฐมนตรีเป็นครั้งแรก 



 
 
3. การพัฒนาและเปลี่ยนแปลงกรอบหลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมฯ (ปี พ.ศ. 2561 - 

2564) ในช่วงปลายปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จนถึงต้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มี
การศึกษาทบทวนเพื่อพัฒนาต่อยอดเครื่องมือการประเมิน โดยได้ร่วมมือกับคณะเศรษฐศาสตร์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ในการพัฒนารายละเอียดตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมฯ ให้มีเนื้อหาครอบคลุม ทั้งในด้าน
คุณธรรม ความโปร่งใส และการทุจริตทั้งทางตรงและทางอ้อม รวมไปถึงบริบทแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการ
ทุจริตและเป็นไปในทิศทางเดียวกับการประเมินในระดับสากลด้วย โดยเฉพาะการพัฒนาการประเมินคุณธรรมฯ ให้มี
ความสอดรับและสนับสนุนการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) 
ของประเทศไทย โดยได้มีการปรับเปลี่ยนเครื่องมือและกรอบการประเมินคุณธรรมฯ จากเดิมที่มีกรอบการ
ประเมิน 5 ดัชนี มาเป็น 10 ตัวชี้วัด ภายใต้เครื่องมือการประเมิน จำนวนทั้งสิ้น 3 เครื่องมือ ได้แก่ 

1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) ซึ่งเป็นการพัฒนาจากเครื่องมือเดิม ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ (Bribery Fraud) 
ตัวขี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (Budget Misallocation) 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ (Power Distortion) 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (Asset Misappropriation) 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (Anti - Corruption Improvement) 
2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) ซึ่งเป็นการพัฒนามาจากเครื่องมือเดิม ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน (Service Quality) 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Communication Efficiency) 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน (Procedure Improvement) 
3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (ต่อมาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้มีการ

เปลี ่ยนชื ่อเป็น แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ) (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงมาจากแบบสำรวจหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence – Base 
Integrity and Transparency Assessment : EBIT) จากเดิมที่เป็นการตรวจเอกสารหลักฐานเชิงประจักษ์         
มาเป็น การตรวจประเมินการเปิดเผยข้อมูลเชิงคุณภาพผ่านหน้าเว็บไซต์หลักที่เป็นทางการของหน่วยงาน
ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (Open Data) 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต (Anti-Corruption Practice) 
ในขณะเดียวกัน สำนักงาน ป.ป.ช. ยังได้ดำเนินการออกแบบและพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมฯ ที่มีชื่อว่า "ITAS" โดยเป็นศูนย์กลางในการเก็บรวบรวมข้อมูลการ
ประเมินที่มีความทันสมัย ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมิน สามารถบริหารจัดการข้อมูลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่งผลให้การประเมินคุณธรรมฯ สามารถดำเนินการได้อย่างรวดเร็วและเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
โดยในช่วงระยะเวลาดังกล่าวยังคงเป็นการดำเนินการในรูปแบบการจัดจ้างคณะที่ปรึกษาการประเมิน  (Third 
Party) โดยต่อมาคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบ เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 ให้หน่วยงานภาครัฐทุก
หน่วยงานต้องเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 ตามแนวทางและ



เครื่องมือการประเมินตามท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด และท่ีสำคัญการประเมินคุณธรรมฯ ได้ถูกกำหนดให้เป็น
ตัวชี้วัดสำคัญของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ อีกด้วย 

4. การปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินการประเมินคุณธรรมฯ ( พ.ศ. 2565 - ปัจจุบัน)
การประเมินคุณธรรมฯ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เป็นต้นมา เป็นการดำเนินการประเมินที่ยังคงกำหนด
กรอบแนวทางในการดำเนินงานที่เชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านมา แต่ได้มีการปรับรูปแบบ
การดำเนินการประเมิน จากเดิมที่เป็นการดำเนินการประเมินคุณธรรมฯ โดยการจัดจ้างคณะที่ปรึกษาการ
ประเมิน (Third Party) มาเป็นการดำเนินการเองโดยสำนักงาน ป.ป.ช. ซึ่งเป็นการปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
ดำเนินการแบบเดิมที่เป็นการจัดจ้างคณะที่ปรึกษาการประเมิน (Third Party) ส่วนสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะ
หน่วยงานภาครัฐที่ต้องเข้าร่วมการประเมิน จะดำเนินการประเมินโดยสำนักงาน ป.ป.ท. 

สำหรับการประเมินคุณธรรมฯ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เป็นต้นมา ได้มีการปรับ
ระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ (RATING SCORE) เพื่อเป็นการแก้ไข
ความสับสนและเข้าใจผิดเกี่ยวกับระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ดังนี้ 
 

ที ่
ผลคะแนนและระดับผลการ
ประเมิน ITA ในรูปแบบเดิม 

การปรับระดับผลการประเมิน ITA ในรูปแบบใหม่ 

คะแนน ระดับ คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
1. 95.00 – 100 AA 95.00 – 100 เครื่องมือการ

ประเมิน คือ IIT, EIT 
ส่วนที่ 1 EIT 
ส่วนที่ 2 OIT  

จะต้องมีผลคะแนน
ทุกเครื่องมือ 95 

คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

2. 85.00 – 94.99  A 85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการ
ประเมิน คือ IIT, EIT 

ส่วนที่ 1 EIT 
ส่วนที่ 2 OIT  

จะต้องมีผลคะแนน
ทุกเครื่องมือ 85 

คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

 



ที ่
ผลคะแนนและระดับผลการ
ประเมิน ITA ในรูปแบบเดิม 

การปรับระดับผลการประเมิน ITA ในรูปแบบใหม่ 

คะแนน ระดับ คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
3. 75.00 – 84.99  B 85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการ

ประเมิน คือ IIT, EIT 
ส่วนที่ 1 EIT 
ส่วนที่ 2 OIT  
เครื่องมือใด 

เครื่องมือหนึ่ง มีผล
คะแนนน้อยกว่า 85 

คะแนน 

ผ่าน 

4. 65.00 – 74.99 C 70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 
5. 55.00 – 64.99 D 0 – 69.99  ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

โดยด่วน 
6. 50.00 – 54.99 E    
7. 0 – 49.99 F    

 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านในดง ผลการประเมินอยู่ในลำดับที่ 40 ของหน่วยงาน
ประเภท องค์การบริหารส่วนตำบล 

สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ปี 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567 
 

ลำดับ ประเด็นการประเมิน 
คะแนนที่

ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 
 
i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที ่ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่าง
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
 
i3 เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับ
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม ่
 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและ
การใช้งบประมาณประจำปี 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 

 
 
 

100 
 
 
 

100 
 
 
 

100 
 

100 
100 

 
100 
100 

 

ผลคะแนนประเด็นกระบวนการ
ปฏ ิบ ัต ิ งานท ี ่ โปร ่งใสและมี
ประสิทธิภาพ ได้คะแนนสูงสุด
ควรรักษามาตรฐานไว้ 

2 การให้บริการและระบบ E-Service 
e1  เจ้าหน้าที ่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
e2  เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน หรือให้บริการแก่ท่านและ
ผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 
e3  ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
e7  หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้
เข ้ า ไปม ีส ่ วนร ่วมในการปร ับปร ุ งพ ัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 
e8  หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 
e9  ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์            
(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 

 
 

100 
 

100 
 

100 
 
 

99.33 
 

99.50 
 

97.50 

ผ ล ค ะ แ น น ป ร ะ เ ด ็ น ก า ร
ให้บริการและระบบ E-Service 
พบว่ามีผู ้ร ับบริการ หรือผู ้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายม ีความเห ็นว ่าไม ่ เคยใช้
ระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ของหน่วยงาน 
และหน ่ วยงานย ั ง ไม ่ม ี การ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือ
โครงการ เพื ่อตอบสนองต่อ
ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ส ่ ว น ร ว ม
เท่าที่ควรและยังไม่เปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส ่ ว น ร ่ ว ม ใน ก า ร ปร ั บป รุ ง



ลำดับ ประเด็นการประเมิน 
คะแนนที่

ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

o11 คู ่ม ือหร ือแนวทางการให ้บร ิการสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
o13 E-Service 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

 
100 
100 
100 
100 

พ ัฒนาการดำเน ินงานของ
หน่วยงาน 

3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
e4  หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู ้ร ับบริการควรได้ร ับทราบอย่าง
ชัดเจน 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
o1 โครงสร้าง 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 
o3 อำนาจหน้าที่ 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
06 Q&A 

 
 
 

98.67 
 
 

98.67 
 

99.33 
100 
100 
100 
100 
100 
100 

ผลคะแนนประเด็นช่องทางและ
ร ูปแบบการประชาส ัมพ ันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
พบว่า มีผู้บริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห ็นว ่ า  ช ่ องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน 
เข ้าถ ึงได ้ยาก รวมถ ึงข ้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้น 
ย ังขาดความชัดเจนเพียงพอ
และพบว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายของ
หน่วยงานยังขาดความชัดเจน 

4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที ่ ที ่ขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 
i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้เพื ่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 
i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกัน
การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื ่อประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจำมากน้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 

 
 
 

100 
 
 

100 
 
 

100 

ผลคะแนนประเด็นกระบวนการ
กำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ได้คะแนนสูงสุดควร
รักษามาตรฐานไว้ 
 



ลำดับ ประเด็นการประเมิน 
คะแนนที่

ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

5 กระบวนการสร้างความโปร่งใส ในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็น
เท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 
o14 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
015 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจำปี 

 
 
 

100 
 
 

100 
 
 

100 
 
 

100 
100 

 
100 

 
100 

 
100 

 

ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช้
งบประมาณและการจัดซื ้อจัด
จ้างขององค์การบริหารส ่วน
ตำบลบ้านในดง มีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว้ 

6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล  
I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 
I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบ มากน้อยเพียงใด 
I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการ
ให้หรือร ับสินบนเพื ่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 
o15 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 
 
 
 

100 
 
 

100 
 
 

100 
 

100 
100 

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
ก า ร ใ ช ้ อ ำ น า จ แ ล ะ ก า ร
บริหารงานบุคคลขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบ้านในดง ได้
ค ะแนนส ู ง ส ุ ด  ค ว ร ร ั กษ า
มาตรฐานไว้ 



ลำดับ ประเด็นการประเมิน 
คะแนนที่

ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำปี 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
 

 
100 
100 
100 

 
7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ

ทุจริตภายในหน่วยงาน 
i13 ผู ้บร ิหารสูงส ุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความสำคัญกับการแก้ไขป ัญหาการทุจริ ตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 
i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของ
ท่านมากน้อยเพียงใด 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
o23 ช ่องทางแจ้งเร ื ่องร ้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
o24 ข้อมูลสถิต ิ เร ื ่องร ้องเร ียนการทุจร ิตและ
ประพฤติชอบ 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
o29 รายงานการรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด
โดยธรรมจรรยา 
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

 
 
 
 

100 
 
 
 

100 
 
 

100 
 

100 
 

100 
 

100 
 

100 
100 
100 

 
100 
100 

 
100 

 
100 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้าน
ในดง ได้มีการดำเนินการตาม
ตัวชี ้ว ัดที ่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริตได้คะแนนสูงสุด ควร
รักษามาตรฐานไว้ 



ลำดับ ประเด็นการประเมิน 
คะแนนที่

ได้ 
(คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
o30 การประเมินความเสี่ยง การทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวกับสินบน 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพื ่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 

 
100 

 
100 

 
100 

 
2. การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
     - กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

มาตรการ/
โครงการ/
กิจกรรม 

วิธีการนำผล
การวิเคราะห์ไป

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

หมายเหตุ 

- ขั้นตอนและ
ระยะเวลาใน
การปฏิบัติงาน 

การปฏิบัติงาน
หรือการ
ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของ
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบ้าน
ในดง เป็นไปตาม
ขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน และ
ให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่ออย่างเท่า
เทียมกันได้
คะแนนสูงสุด 
ควรรักษา
มาตรฐานไว้ 

ทุกสำนัก/
กอง 

ระบุท้ังขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือ 
หรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือ
การให้บริการ และ
ประชาสัมพันธ์ให้แก่ 
บุคลากรภายใน
องค์การบริหารส่วน
ตำบลบ้านในดง ถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
และให้บริการแก่ผู้มา
รับบริการอย่างเท่า
เทียมกัน 

ตุลาคม 2567 
ถึง 

กันยายน 2568 
 

 

 
 
 
 
 
 



- การให้บริการและระบบ E-Service 
มาตรการ/
โครงการ/
กิจกรรม 

วิธีการนำผล
การวิเคราะห์ไป

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

หมายเหตุ 

- ปรับปรุง
ระบบการ
ปฏิบัติงานการ
ให้บริการให้
เกิดความ
คล่องตัว 
สะดวก 
รวดเร็ว 

ปรับปรุงระบบ
การปฏิบัติงาน 
และการ
ให้บริการ โดย
มุ่งเน้นการ
อำนวยความ
สะดวก การลด
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 
เพ่ือให้ผู้มาติดต่อ
หรือรับบริการ
ได้รับการบริการ
ที่รวดเร็วกว่าที่
ผ่านมา โดยนำ
เทคโนโลยีมาใช้
ในการปฏิบัติงาน 
รวมถึงระบบ E-
Service และ
เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก
ได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในการ
ปรับปรุงเพื่อ
ตอบสนองต่อ
ประชาชนและ
ส่วนรวมเป็น
สำคัญ 

สำนักปลัด 1. จัดเตรียมสถานที่ 
เจ้าหน้าที่ พร้อมสิ่ง
อำนวยความสะดวก 
2. เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการ  
ระบบ E-Service  
3. ให้บริการแก่
ผู้รับบริการ 
4. สำรวจความพึง
พอใจของผู้รับบริการ 

ตุลาคม 2567 
ถึง 

กันยายน 2568 
 

 

 
 
 
 
 
 
 



- ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 
มาตรการ/
โครงการ/
กิจกรรม 

วิธีการนำผล
การวิเคราะห์ไป

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

หมายเหตุ 

มาตรการ
ปรับปรุงและ
พัฒนาศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร
เพ่ือเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร
แก่ประชาชน 

-ปรับปรุงและ
พัฒนาศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร
เพ่ือเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารอัน
เป็นประโยชน์แก่
ประชาชนอย่าง
ครบถ้วนถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน 
-มีหน่วย
ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงาน
สำหรับ
ประชาชน 
-จัดแสดงข้อมูล
การดำเนินงาน
ตามบทบาท
ภารกิจหน้าที่ต่อ
สาธารณชน 
-เพ่ิมช่องทางให้
ประชาชนได้มี
ส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบข้อมูล
และการ
ปฏิบัติงานของ
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบ้าน
ในดง 

สำนักปลัด 1.จัดตั้งคณะทำงาน
ปรับปรุงและพัฒนา
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงานเพ่ือ
ดำเนินการให้มีการ
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารตามกฎหมาย
ว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร
ของทางราชการ 
2.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร 
3.จัดตั้งหน่วย
ประชาสัมพันธ์  
ณ ที่ทำการองค์การ
บริหารส่วนตำบลบ้าน
ในดง 
4.จัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่บทบาทและ
อำนาจหน้าที่ของ
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น รวมทั้งมีการ
แสดงข้อมูลการ
ดำเนินงานตาม
บทบาทภารกิจอย่าง
ชัดเจน ถูกต้อง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ 
และเป็นปัจจุบันทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน
และสื่ออ่ืนๆ 
5.จัดทำข้อมูลแสดง
การดำเนินงาน และ

ตุลาคม 2567 
ถึง 

กันยายน 2568 
 

 



ผลการปฏิบัติงานของ
องค์การบริหารส่วน
ตำบลบ้านในดง เพื่อ
เผยแพร่ต่อ
สาธารณชน ผ่านสื่อ
ช่องทางต่างๆ ของ
หน่วยงานเป็นระยะ 
สม่ำเสมอโดยให้
ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคล 
การบริหาร
งบประมาณ การเงิน 
การจัดหาพัสดุ การ
คำนวณราคากลาง 
การจัดซื้อจัดจ้าง การ
ใช้จ่ายงบประมาณ 
รายงานผลการ
ปฏิบัติงาน ให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ 
วิธีการ ที่กฎหมาย 
ระเบียบ กฎ 
ข้อบังคับที่กำหนดแก่
ประชาชนอย่าง
ครบถ้วน ถูกต้องและ
ไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
6.จัดให้มีช่องทางการ
สื่อสารเพื่ออำนวย
ความสะดวกให้แก่
ประชาชนผู้รับบริการ 
ซึ่งจะติดต่อสอบถาม
หรือขอข้อมูล หรือรับ
ฟังคำติชม/แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การดำเนินงาน/การ
ให้บริการ เช่น   
-มีหมายเลขโทรศัพท์
เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่



ให้บริการข้อมูลตลอด
ระยะเวลาทำการ 
-แต่งตั้งเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ เพื่อ
อำนวยความสะดวก
ให้แก่ประชาชน
ผู้รับบริการที่จะติดต่อ
สอบถาม/ขอข้อมูล /
แสดงความคิดเห็น 
-มีช่องทางสื่อสารใน
รูปแบบต่างๆ เช่น 
การจัดตั้งศูนย์บริการ
ร่วมกล่อง/ตู้รับฟัง
ความคิดเห็นสื่อสังคม
ออนไลน์ เว็บบอร์ด 
-จัดให้มีบริการ
อินเตอร์เน็ตสำหรับ
ให้บริการประชาชน
ทั่วไป 
-จัดทำรายงานผล
สถิติผู้มารับบริการ 
รวมทั้งข้อเสนอแนะ
ในการให้บริการ และ
สรุปผลเสนอผู้บริหาร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 
มาตรการ/
โครงการ/
กิจกรรม 

วิธีการนำผล
การวิเคราะห์ไป

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

หมายเหตุ 

มาตรการการ
กำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

มาตรการการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการของ
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบ้าน
ในดง ได้คะแนน
สูงสุดควรรักษา
มาตรฐานไว้ 

กองคลัง กำหนดขั้นตอนการ
ยืมทรัพย์สินของ
หน่วยงาน/คืน
ทรัพย์สินของ
หน่วยงานไว้อย่าง
ชัดเจน เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานปฏิบัติตาม
ขั้นตอน ไม่มีการนำ
ทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัวรวมถึงมีการ
ตรวจสอบทรัพย์สิน
ของราชการอยู่เป็น
ประจำ 

ตุลาคม 2567 
ถึง 

กันยายน 2568 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
มาตรการ/
โครงการ/
กิจกรรม 

วิธีการนำผล
การวิเคราะห์ไป

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

หมายเหตุ 

การสร้างความ
โปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณ
การจัดซื้อจัด
จ้าง 

ความโปร่งใสใน
การใช้
งบประมาณ และ
การจัดซื้อจัดจ้าง
ขององค์การ
บริหารส่วน
ตำบลบ้านในดง 
มีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษา
มาตรฐานไว้ 

กองคลัง/ 
งานพัสดุ 

-มีการจัดทำ
แผนปฏิบัติการจัดซื้อ
จัดจ้าง ก่อนการ
ดำเนินการจัดหาพัสดุ
องค์การบริหารส่วน
ตำบลบ้านในดง 
จัดทำแผน และ
ประกาศเผยแพร่
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง  
-รายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้าง 
-รายงาน
ความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างเป็นราย
ไตรมาสรวมถึง
สรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้าง หรือการจัดหา
พัสดุประจำปี 

ตุลาคม 2567 
ถึง 

กันยายน 2568 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ และการบริหารงานบุคคล 
 
มาตรการ/
โครงการ/
กิจกรรม 

วิธีการนำผล
การวิเคราะห์ไป

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

หมายเหตุ 

การกำหนด
นโยบายหรือ
แผนการ
บริหาร
ทรัพยากรและ
พัฒนา
ทรัพยากร
บุคคล 

การควบคุม
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงาน
บุคคลของ
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบ้าน
ในดง ได้คะแนน
สูงสุด ควรรักษา
มาตรฐานไว้ 

สำนักปลัด -กำหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหาร
ทรพัยากรบุคคล 
-รายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
ประจำปี 
 

ตุลาคม 2567 
ถึง 

กันยายน 2568 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 
มาตรการ/
โครงการ/
กิจกรรม 

วิธีการนำผล
การวิเคราะห์ไป

ปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ 

ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

หมายเหตุ 

มาตรการใน
การแก้ไขและ
ป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบ้าน
ในดงได้มีการ
ดำเนินการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต
ภายในหน่วยงาน
ได้คะแนนสูงสุด
ควรรักษา
มาตรฐานไว้ 

สำนักปลัด -จัดทำคู่มือแนว
ปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 
-ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อได้รับทราบช่อง
ทางการแจ้งข้อมูล 
หรือการร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
ได้แก่ เว็บไซต์องค์การ
บริหารส่วนตำบลบ้าน
ในดง E-Service 
หัวข้อรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 
-เพจ/เฟสบุ๊ค อบต.
บ้านในดง 
-ไลน์แอด อบต.บ้าน
ในดง 
-ตู้ไปรษณีย์  
เลขที่ 62/1 หมู่ที่ 2  
ต.บ้านในดง อ.ท่ายาง 
จ.เพชรบุรี  
-กล่องรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 
 

ตุลาคม 2567 
ถึง 
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